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Polityka Prywatnosci

1. Administrator Danych Osobowych

1.1. Administratorem danych osobowych jest AgaGada — Agnieszka Gajos-Basza, ul. 22 Stycznia
6/1u, 48-300 Nysa, Polska, NIP: 7532087382, REGON: 386432803, adres e-mail:
kontakt@agagada.pl, tel.: +48 530173769 (dalej: , Szkota”).

1.2. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowac sie z
Administratorem pod adresem e-mail: kontakt@agagada.pl.

2. Cel przetwarzania danych

2.1. Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji umowy o Swiadczenie ustug edukacyjnych, w
tym organizacji i przeprowadzenia zajeC jezykowych, kontaktu z uczniami oraz ich opiekunami, a
takze do celow ksiegowych i rozliczeniowych.

2.2. Dane mogg byC rowniez przetwarzane w celach marketingowych, promocyjnych oraz
sprzedazowych, o ile Uzytkownik wyrazi na to zgode poprzez zaznaczenie odpowiedniego
checkboxa w formularzu zgtoszeniowym lub polityce prywatnosci.

2.3. Dane osobowe Uczestnikéw i Opiekundw prawnych sg przetwarzane réwniez przez ActiveNow
Sp. z 0.0., ul. Wita Stwosza 16, 50-148 Wroctaw, NIP: 8971891127, REGON: 368171005 — dostawce
systemu rezerwacji i zarzgdzania kursami. ActiveNow dziata jako podmiot przetwarzajacy (procesor
danych) na podstawie art. 28 RODO, zgodnie z umowg powierzenia przetwarzania danych. Polityka
prywatnoSci ActiveNow jest dostepna na stronie:
https://www.activenow.io/pl/polityka-prywatnosci

2.4 Dane sg przetwarzane w celu:

realizacji umowy o Swiadczenie ustug edukacyjnych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
prowadzenia ewidencji ptatnoSci i rozliczen (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

obstugi rezerwacji zaje€ przez system ActiveNow,

zapewnienia kontaktu w sprawach organizacyjnych,

rozpatrywania reklamacji i zgloszen,

wysytki powiadomien o zajeciach, zmianach w harmonogramie, odwotaniach,
marketingu bezposSredniego wtasnych ustug Szkoty (art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie
uzasadniony interes administratora).

3. Zakres przetwarzanych danych
3.1. Szkota przetwarza m.in. nastepujgce dane osobowe:

imie i nazwisko,

adres korespondencyjny,

adres e-mail,

numer telefonu,

wiek lub data urodzenia,

dane dziecka (w przypadku kurséw dzieciecych),

szczegblne potrzeby lub diagnozy (dobrowolnie, w zakresie niezbednym do realizacji zajec),
historia obecnosci na zajeciach,

informacje o ptatnoS$ciach,
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e historia rezerwacji zajec,
e korespondencja w systemie ActiveNow.

3.2. W przypadku zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych, przetwarzane bedg
takze informacje dotyczgce preferencji Uzytkownika.

4. Podstawa prawna przetwarzania

4.1. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, t;j.
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczga.
4.2. W przypadku przetwarzania danych w celach marketingowych, podstawg prawng jest art. 6
ust. 1 lit. a RODO, tj. zgoda Uzytkownika na przetwarzanie jego danych w tych celach.

5. Okres przechowywania danych

5.1. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania umowy, a po jej zakonczeniu przez
okres wymagany przepisami prawa lub w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami.

5.2. Dane przetwarzane w celach marketingowych bedg przechowywane do momentu wycofania
zgody przez Uzytkownika.

5.3. Dane osobowe sg przechowywane przez okres obowigzywania umowy, a po jej zakonczeniu:

dane ksiegowe — przez 5 lat (zgodnie z przepisami podatkowymi),
dane kontaktowe i historia zaje¢ — maksymalnie przez 3 lata w celu dochodzenia lub obrony
roszczen,

e dane w systemie ActiveNow — zgodnie z umowg powierzenia danych, a nastepnie usuwane
lub anonimizowane.

6. Prawa osoby, ktdrej dane dotyczg
6.1. Osobie, ktdrej dane dotyczg, przystuguje prawo:

dostepu do treSci danych,

sprostowania danych,

usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),

ograniczenia przetwarzania,

przenoszenia danych,

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

cofniecia zgody w dowolnym momencie (jeSli przetwarzanie odbywa sie€ na podstawie
zgody).

Zadania w tym zakresie nalezy przesytaC na adres e-mail: kontakt@agagada.pl.

6.2. W przypadku uznania, Ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO,
przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
6.3. Uzytkownik ma prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych
w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.
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7. Miejsce przetwarzania

7.1. Dane sg przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Europejskim Obszarze
Gospodarczym (EOG). ActiveNow mozZe korzystaC z ustug dostawcdéw chmurowych, ktérzy spetniajg
wymogi RODO.

8. Dobrowolnos$¢ podania danych

8.1. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji umowy. 7.2.
Podanie danych w celach marketingowych jest dobrowolne i nie jest warunkiem koniecznym do
zawarcia umowy.

9. Przekazywanie danych osobowych

9.1. Dane osobowe mogg byC przekazywane podmiotom trzecim, z ktérymi Administrator
wspotpracuje, wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji umowy (np. obstuga ptatnoSci,
ksiegowoscC).

9.2. W przypadku zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych, dane mogg by¢
przekazywane partnerom administratora w celu realizacji umowy.

9.3. Dane mogq byC przekazywane:

e podmiotom realizujgcym pfatnosci online (np. Tpay — Krajowy Integrator Pfatnosci S.A.),
e firmom hostingowym i IT obstugujgcym systemy Szkoty,
e podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa.

9.4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji ustug edukacyjnych.
Brak podania danych uniemozliwi udziat w kursach.

10. Bezpieczenstwo danych

10.1. Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych osobowych, odpowiednig do zagroZen oraz kategorii danych objetych
ochrona.

11. Obowigzek informacyjny

11.1. Rodzice lub opiekunowie prawni ucznidw sg zobowigzani do informowania Administratora o
wszelkich specjalnych potrzebach dziecka, takich jak problemy zdrowotne, alergie, koniecznoS¢
przyjmowania lekdw lub inne szczegdlne wymagania.

11.2. Administrator nie ponosi odpowiedzialnoSci za incydenty wynikajgce z braku informacji o
szczegolnych potrzebach dziecka.

12. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych

12.1. Uzytkownik wyrazZa zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w celach okreslonych
W niniejszej polityce prywatnoS$ci, zaznaczajgc odpowiedni checkbox w formularzu zgtoszeniowym.
12.2. Uzytkownik ma prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie, kontaktujgc sie z
Administratorem.
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13. Zmiany polityki prywatnosci

13.1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej polityce
prywatnoSci. Wszelkie zmiany bedg komunikowane Uzytkownikom drogg elektroniczng z co
najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem.

Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji o rabatach, ofertach promocyjnych w formie SMS
oraz e-mail

Zapoznatem sie z politykg prywatnoSci i akceptuje jej tresc:

Data | czytelny podpis (osoby uprawnionej do zawarcia umowy)



