Ogodlne warunki umowy
1. Postanowienia ogdlne

1.1. Niniejszy regulamin okresla zasady organizacji i uczestnictwa w zajeciach jezykowych
prowadzonych przez szkote AgaGada, zarzadzang przez Agnieszke Gajos-Basza, z siedzibg w Nysie,
przy ulicy Bzow 12, NIP: 753 208 73 82

1.2. Zajecia mogg odbywaé sie w formie stacjonarnej, online lub hybrydowej, w zaleznosci od
preferencji ucznia oraz dostepnosci prowadzgcego.

1.3. Uczestnictwo w zajeciach wymaga akceptacji niniejszego regulaminu oraz polityki prywatnosci
poprzez zaznaczenie odpowiedniego checkboxa w formularzu zgtoszeniowym na stronie
internetowej szkoty.

2. Zawarcie umowy

2.1. Umowa zostaje zawarta z chwilg zaakceptowania regulaminu i polityki prywatnosci przez
ucznia (lub jego prawnego opiekuna) w formie odpowiedniego checkboxa w formularzu
zgtoszeniowym lub w formie pisemnej.

2.2. Potwierdzenie zawarcia umowy oraz szczegdty dotyczace zajeé (wybrany pakiet, terminy zajeé,
optaty) sg przesytane na podany w formularzu adres e-mail lub w formie egzemplarza umowy dla
kazdej ze stron.w przypadku zawarcia umowy w formie pisemnej

2.3. W przypadku zaje¢ grupowych, umowa jest zawierana na caty okres trwania kursu, zgodnie z
opisem pakietu dostepnym na stronie internetowej szkoty.

2.4. W przypadku zaje¢ indywidualnych, umowa jest zawierana na czas nieokreslony z mozliwoscia
rezygnacji z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia.

3. Pakiety godzinowe i zasady organizacji kursu

3.1. Szkota AgaGada oferuje rézne pakiety kurséw, ktére okreslajg liczbe godzin oraz zasady
odrabiania zajec. Szczegétowy opis dostepnych pakietéw znajduje sie na stronie internetowej
szkoty.

3.2. Uczestnik wybiera pakiet podczas rejestracji w formularzu zgtoszeniowym. Wybrany pakiet
obowigzuje przez caty okres trwania kursu w przypadku zaje¢ grupowych lub do czasu
wypowiedzenia umowy w przypadku zaje¢ indywidualnych.

3.3. W przypadku odwoftania zaje¢ przez ucznia, zasady dotyczgce odrabiania zajeé sg nastepujace:
- Zajecia indywidualne: Uczern ma prawo do odrobienia zaje¢ w ilosci nieprzekraczajacej 1/4 sumy
godzin w danym miesigcu. Odrabianie zaje¢ odbywa sie w uzgodnionym z nauczycielem terminie.

- Zajecia grupowe: Uczen ma prawo do odrobienia zaje¢ w ilosci nieprzekraczajgcej 1/4 sumy
godzin w danym miesigcu, w ramach statych terminéw wspdlnych zaje¢ odrébkowych na tym
samym poziomie, wyznaczonych przez szkote.

4. Ptatnosci

4.1. Uczestnik zobowigzany jest do uiszczenia petnej optaty za kurs w momencie zawarcia umowy.
4.2. Ptatnos$ci mogg by¢ dokonywane:

- jednorazowo z goéry, z mozliwoscig uzyskania rabatu 10% za potowe kursu lub 15% za caty kurs,

- w ratach miesiecznych, ptatnych do 10 dnia kazdego miesigca.

4.3. Ptatnosci mogg by¢ realizowane przelewem na konto bankowe: 2210 9021 6700 0000 0151
3827 84 lub karta ptatniczg w klasie



4.4. Brak terminowej ptatnosci moze skutkowaé zawieszeniem uczestnictwa w zajeciach, jednak nie
zwalnia to uczestnika z obowigzku uiszczenia petnej opfaty za kurs.

5. Rezygnacja z kursu i rozwigzanie umowy

5.1. W przypadku zaje¢ grupowych umowa jest zawierana na caty okres trwania kursu. Uczestnik
nie ma mozliwosci wypowiedzenia umowy ani rezygnacji z kursu przed jego zakonczeniem.
Zobowigzany jest do uiszczenia petnej optaty za kurs, niezaleznie od swojej decyzji o kontynuacji
zajed.

5.2. W przypadku zaje¢ indywidualnych, uczestnik ma prawo do rezygnacji z zaje¢ z zachowaniem
1-miesiecznego okresu wypowiedzenia. Aby zrezygnowaé z kursu, nalezy ztozy¢ formularz online
dostepny na stronie internetowej szkoty lub dostarczy¢ pisemne odstgpienie od umowy. W takim
przypadku uczestnik zobowigzany jest do uiszczenia optaty za zajecia odbywajgce sie w okresie
wypowiedzenia.

5.3. W wyjagtkowych przypadkach, takich jak dtugotrwata choroba Iub inne uzasadnione
okolicznosci, szkota moze rozwazy¢ zawieszenie umowy na czas okreslony, jednak decyzja o takim
zawieszeniu nalezy wytgcznie do szkoty.

6. Odpowiedzialnos¢ szkoty

6.1. Szkota AgaGada doktada wszelkich staran, aby zajecia odbywaty sie zgodnie z harmonogramem
oraz na najwyzszym poziomie. Jednakze szkota nie ponosi odpowiedzialnosci za:

- Sytuacje losowe: Odwotanie zaje¢ z powodu sity wyzszej, w tym klesk zywiotowych, pandemii,
awarii technicznych oraz innych sytuacji niezaleznych od szkoty.

- Problemy techniczne: Zaktdcenia w przeprowadzaniu zajeé online spowodowane problemami
technicznymi lezgcymi po stronie ucznia, takimi jak awarie sprzetu komputerowego, tacza
internetowego itp.

- Efekty nauczania: Indywidualne postepy ucznia, ktére mogg zaleze¢ od wielu czynnikéw, w tym
od zaangazowania ucznia, systematycznosci oraz indywidualnych predyspozycji do nauki jezykéw
obcych.

7. Odpowiedzialno$é za dziecko w trakcie zaje¢

7.1. Odpowiedzialnos¢ szkoty:

Szkota AgaGada zobowigzuje sie do zapewnienia bezpiecznych warunkéw nauki podczas zaje¢, a
takze do nadzoru nad dzieémi w trakcie trwania zaje¢ w siedzibie szkoty oraz podczas zaje¢ online
prowadzonych przez nauczyciela.

7.2. Odpowiedzialnos¢ rodzicow lub opiekunéw prawnych:

Rodzice lub opiekunowie prawni sg odpowiedzialni za doprowadzenie i odbidr dziecka ze szkoty
przed i po zajeciach. Szkotfa nie ponosi odpowiedzialnosci za dzieci przebywajgce na terenie szkoty
poza godzinami zajeé¢ lub w przypadku, gdy rodzic lub opiekun prawny nie odbierze dziecka
bezposrednio po zakonczeniu zajec.

7.3. Zajecia online:

Podczas zajec online rodzice lub opiekunowie prawni s3 odpowiedzialni za zapewnienie, ze dziecko
uczestniczy w zajeciach w bezpiecznym i odpowiednim srodowisku, oraz za nadzdr nad dzieckiem
poza czasem trwania zajec.

7.4. Zasady bezpieczenstwa:

Wszyscy uczestnicy zaje¢, w tym dzieci, s zobowigzani do przestrzegania zasad bezpieczenstwa
obowigzujgcych w szkole. W przypadku zaje¢ stacjonarnych dzieci sg zobowigzane do stosowania



sie do instrukcji nauczyciela oraz do nieopuszczania miejsca zajec bez zgody prowadzgcego.

7.5. Wytaczenie odpowiedzialnosci:

Szkota nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki lub incydenty wynikajace z nieprzestrzegania przez
dziecko zasad bezpieczenstwa lub instrukcji nauczyciela, ani za sytuacje, w ktdérych dziecko zostaje
na terenie szkoty po zakonczeniu zajeé bez nadzoru rodzica lub opiekuna prawnego.

7.6. Obowigzek informowania:

Rodzice lub opiekunowie prawni sg zobowigzani poinformowa¢ prowadzacego zajecia o wszelkich
specjalnych problemach dziecka, takich jak problemy zdrowotne, alergie, leki czy inne szczegdlne
potrzeby. Szkota nie ponosi odpowiedzialnosci za incydenty wynikajgce z braku takiej informacji.

8. Postanowienia koricowe
8.1. Wszelkie zmiany regulaminu beda komunikowane uczestnikom drogg elektroniczng z co
najmniej miesiecznym wyprzedzeniem.

8.2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem obowigzujg przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Zajecia indywidualne/ zajecia grupowe

llos¢ godzin w tygodniu: ...............

Data i czytelny podpis

(Osoby uprawnionej do zawarcia umowy)



